
 
 

 

Conversare con le AI generative del linguaggio 
Metodi di prompt desing per massimizzare il contributo informativo delle GenAI. 

 

 

L’idea del corso 
 
L’Intelligenza Artificiale Generativa – GenAI del linguaggio è un Conversatore Scritto Non 
Umano, un partner di brainstorming in rapida evoluzione. 
 
Ottenere il massimo non è intuitivo: 

• richiede maestria nella conversazione scritta, diversa da quella faccia a faccia; 
• bisogna contrastare la tendenza irresistibile delle GenAI ad assecondare i nostri 

punti di vista, con i loro bias ed errori di ragionamento e di informazione. 

Obiettivi dei destinatari 
 

• Passare da un uso intuitivo a un uso professionale dell'IA 
• Governare metodi e tecniche di prompting per massimizzare l’efficacia dell’IA in 

comunicazioni complesse (colloqui, dibattiti ecc.)  
• Adattare tono e stile a contesti specifici (vendita, negoziazione, leadership ecc.) 

Contenuti 

 
1. Conversazione scritta vs conversazione faccia a faccia, ovvero: attenzione agli impliciti 
2. Tecniche di prompting 
• Prompt Alleato: contestualizzazione e obiettivo 
• Prompt indagativo: caccia all’errore 
• Prompt Avversario: stress test del progetto 

 
Al termine del corso i partecipanti riceveranno un Promptuario operativo e personalizzabile con 
i modelli testati in aula. 
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